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BBVA
A.- EL BANCO DICE QUE PREVE MAS FUSIONES EN ESPANA.

Segln publicaba el diario Expansion, el BBVA dice que prevé mds fusiones en Espafia, pero que-
daos tranquilos/as porque afiade que el BBVA serd mds selectivo. La obligada pregunta es, ¢Has-
ta la fecha con las adquisiciones que ha hecho no lo ha sido? Dicese UNIM, CX etc. El Sr. Geng
dice que al menos en Espafia el banco se va a centrar mds en los segmentos rentables como son a
su juicio el crédito al consumo, tarjetas y financiacion a las pymes. A ver si se entera nuestro
consejero delegado: ESTAN ECHANDO DE LA ENTIDAD A LA CLIENTELA. Mientras tanto, él
tan contento porque el Values Day viene en 3 idiomas: castellano, inglés... y turco. Actualmente
nos encontramos con un problema muy grave: las agresiones de la clientela, y con la triste reali-
dad de que, al Banco, CBC, DZ, gestor de recursos inhumanos les importa un pepino. Hemos teni-
do casos concretos de ataques fisicos a empleados/as, y desde nhingln estamento del Banco les
han llamado para ver cémo se encuentran. iGrandes personas que representan a un gran Banco!
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La Audiencia Nacional ha dado la razén a CGT en los despidos en el ultimo ERE realizados en la
empresa ALTEN, ya que alega que no se ajusta a derecho la decision extintiva que acordé la em-
presa. Una vez mds podéis ver que NO TODOS LOS SINDICATOS SON IGUALES. Al menos
CGT lucha por defender los derechos de las personas trabajadoras en todos sus dmbitos; por
ejemplo, en Correos CGT acaba de denunciar y ganar el que se cambie el modelo de Calzado de
seguridad, o en seguridad maritima donde se han reevaluado los protocolos de actuacién, o en
Ensefianza de Madrid en donde se ha logrado que “las que estdn se queden” ante nuestra peticién
de estabilidad de las personas, no de los puestos, o en el Sector de Transporte sanitario donde
estamos pidiendo a la Junta la internalizacion del servicio. Y asi podriamos seguir con un largo
etc. Lo hacemos lo mejor que podemos, y la verdad es que la gente lo agradece y nos apoya.

Cada uno/a que mire en su sector qué sindicatos estdn trabajando por las personas; en nuestro
banco lo puedes observar muy fdcil: ¢Quiénes se preocupan por las personas? ¢Quiénes no fir-
man todas las barbaridades de estos (ltimos afios?
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C.- GRACIAS A LOS FIRMANTES DE SIEMPRE.

La situacién en la que queda la plantilla es INSOSTENIBLE. Habria que agradecérselo a quienes
han firmado este magnifico ERE, gracias al cual el Banco ahora reduce no sélo el nimero de ofi-
cinas, sino también las personas que quedan en ellas. El 30 de septiembre CCOO enviaba un co-
municado a la plantilla diciendo "La situacién en la Red es desalentadora: faltan personas para
atender adecuadamente a la clientela y persiste la presién desmedida por vender de cualquier
manera”. En todo el comunicado enviado no se hace ni una mencién al ERE FIRMADO POR ELLOS
que ha posibilitado que miles de trabajadores/as sean despedidos/as de esta empresa y ha per-
mitido a La Compafiia ejecutar sus planes para cerrar oficinas y dejarlas con una o dos personas
a lo sumo. No hay que ser muy listo/a para poder prever como se iban a quedar las personas.

C/ Cardenal Belluga, 2 - 28028 MADRID - % (91) 356.28.46 / 356.61.33
= Codigo VALIJA BBVA 04039 ‘B cgtbbva.estatal@cgtbbva.net www.cgtentubanco.org



mailto:cgtbbva.estatal@cgtbbva.net

Lo cierto es que estas oficinas de 1 6 2 personas son el resultado del ERE firmado por los 3 sin-
dicatos que le firman todo a La Compafiia. Ya faltaba personal antes del ERE, por lo que era de
imaginar como quedaria la situacion con 3.000 personas menos. La situacién es dramdtica: ofici-
nas abandonadas a su suerte, personal con los mismos objetivos que antes, pero con muchisimo
mds trabajo, asumiendo muchos mds riesgos y sin tiempo ni para desayunar ni para ir al bafio.
Desde C6T hemos denunciado esta situacion en la reunién del Comité Estatal de Seguridad y
Salud que se celebra el dia 21 del mes en curso. A las personas afectadas por esta situacién les
recomendamos que hagan valer sus derechos y que en caso de duda acudan a algin delegado/a de
CGT.
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F.- ¢{QUE ESTA PASANDO AHI ARRIBA?

Nos estamos enterando por la prensa digital que no hay sintonia entre el presidente Carlos To-
rres y el consejero Onur. Al presidente le acusan de no cumplir con sus obligaciones, y estar fo-
davia viviendo las mieles de la boda de su hijo. Eso si, ha tenido tiempo para celebrar el dia de
los valores. Los periddicos lo titulaban “"El BBVA entra en guerra civil”, Torres contra su propio
consejo. El tema se desaté porque no acudié Onur a la gran jornada bancaria que cada afio cele-
bra Deloitte y el diario ACB. Acusan al presidente de que no estd ejerciendo de presidente eje-
cutivo. Por otra parte, el hombre de Ankara despacha con los consejeros, y ha neutralizado a
quienes andaban cerca de Torres, como por ejemplo Juan Asda. Mala imagen del Banco, precisa-
mente en esta delicada época.
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G.- ;COMO NOS QUEDAMOS?

Las presiones de siempre... las provocadas para aceptar traslados indeseados y perjudiciales o la
salida por el ERE... las oficinas cerradas... las que estdn bajo minimos... las que no tienen servicio
de Caja y su plantilla recibe en primera persona las quejas y/o amenazas de los clientes... dudas
en el proceso del ERE despachadas con un “estard bien porque viene de Bilbao... y Comisiones
Obreras solo es capaz (los otros firmantes del acuerdo, UGT y ACB ni siquiera eso) de publicar
un comunicado en el que nos cuentan cémo va evolucionando el desarrollo del ERE.

Seria mejor que, los tres firmantes (de estos acuerdos y del Convenio Colectivo), respondieran a
distintas preguntas:

¢Por qué en el informe econdémico previo al ERE rechazaban los motivos expuestos por el Banco
para el mismo y poco después terminaron aceptdndolo?

¢Por qué se oponian tajantemente a los despidos y los terminaron aceptando?

¢Por qué han aceptado en este acuerdo lo que rechazaron en el Convenio Colectivo firmado re-
cientemente?

Estamos seguros de que la plantilla en su conjunto -incluidos sus afiliados y votantes- lo agrade-
ceria.
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H.- CUIDADO CON LO QUE COBRAS.

Quien disefia los productos en el Banco se debe creer que estd al margen de la ley y de la socie-
dad... hasta que algln juzgado "“lo pone en su sitio". Y es que no se puede cobrar las enormes can-
tidades que pretendia el Banco en comisiones, y por ello un juez (juzgado de lo mercantil de Vi-
toria) ha declarado nulas las comisiones del BBVA por ingresos en cuentas en las que no eres ti-
tular y retirada de dinero. Las ha catalogado de “contrarias a derecho”. El Banco alega que el
cobro de estas comisiones va mds alld de la prestacion del servicio bdsico de caja por parte del
Banco, y que responden al proceso de digitalizaciéon que afrontan las distintas entidades finan-
cieras, al ofrecer otros medios alternativos. Y se quedan tan anchos..CARADURAS.
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“LO QUE LES MUEVE”

Pasado el Values Day, ya nos ha quedado claro qué es “lo que les mueve":

- “Les mueve” cambiar toda la estructura del Banco.

- “Les mueve” ignorar la conciliacion familiar.

- "Les mueve” tener empleadas/os con reduccion de jornada per-
diendo sueldo en lugar de plantear turnos y generar empleo.

- "Les mueve” mandar a la plantilla a centros de trabajo que estdn a
horas de su casa en coche o transporte publico.

- “"Les mueve” trasladar a empleadas/os a otras provincias separan-
doles de sus familias.

- “"Les mueve” dejar oficinas con una sola persona para todo (caje-
ros, incidencias, administracion y atencion al cliente).

- “Les mueve” subir objetivos sin logica, reduciendo personal sin 16-
gica.

- “Les mueve” echar a gente -porque, segin ellos, sobra- para car-
gar a otros con su trabajo (igual no sobraban tantos/as).

- “"Les mueve” dejar una Unica oficina con servicio de caja, con una
sola persona para atender a toda una poblacion de miles de habi-
tantes y, ya de paso, que lleve la contabilidad de los cajeros co-
rrespondientes.

- “Les mueve” empeorar tanto la calidad de atencion al cliente, que
éstos acaban agrediendo verbalmente a los empleados si es que no
va mds alla la situacion... teniendo que llamar a la policia para que
vayan a protegerlos.

- "Les mueve” tantear quien quiere irse voluntario al CSE porque
quedan plazas por cubrir y, si no, serdn mds traslados forzosos
(cuando ya pasé el plazo voluntario y queda claro que nadie quie-
re), mencionando el ERE como palanca de impulso.

- “Les mueve” obviar el estrés, ansiedad y angustia que tiene la
plantilla.

- “Les mueve” tensar la cuerda, tanto que ya estd empezando a
romperse.

OCTUBRE 2021
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